&E Caritas Wiirzburg

Sehr geehrte Damen und Herren,
liebe Ehrenamtliche und Helferkreise,

heute moéchten wir Sie gerne wieder Uber einige interessante Neuigkeiten informieren:

1. Printversion des Leitfadens fiir die ehrenamtliche Fliichtlingshilfe im Landkreis
Wiirzburg

Seit einigen Wochen kann der Leitfaden fur die ehrenamtlichen Helferkreise bereits online
ausgedruckt werden:

Auf der Homepage des Landratsamtes: www.landkreis-wuerzburg.de -> Aktuelles -> Asyl im
Landkreis Wirzburg

Auf der Homepage des Caritasverbandes: www.caritas-wuerzburg.org -> Downloads

Inzwischen liegt der Leitfaden auch in gedruckter Form bereit. Die Leitfaden sind tber die
Birgermeisterinnen und Blrgermeister der Gemeinden, in denen es eine
Flichtlingsunterkunft bzw. einen Helferkreis gibt, verteilt worden.

Darlber hinaus versorgen auch wir Sie bei den nachsten Helferkreistreffen in Ihrer
Gemeinde gerne mit weiteren Exemplaren.

2. Anerkennung auslandischer Berufsabschliisse

Einige Asylbewerber haben in ihrem Heimatland bereits einen Berufsabschluss erworben
und mdchten diesen in Deutschland anerkennen lassen.

Das Bundesministerium fir Bildung und Forschung hat ein Online-Portal errichtet, das
Informationen zur Anerkennung auslandischer Berufsabschliisse, auch in unterschiedlichen
Sprachen zusammenfasst

Mit Hilfe des "Annerkennungsfinders" unter www.anerkennung-in-deutschland.de kénnen die
bereits im Ausland erworbenen beruflichen Qualifikationen der Asylbewerber Gberprift
werden. Nach der Eingabe wird als Ergebnis die Stelle in Bayern angegeben, die die
Anerkennung des Berufes vornimmt und welche Unterlagen hierfur erforderlich sind.

Nach der Antragstellung wird Uberprift, ob die Qualifikation der erworbenen Ausbildung im
Ausland mit den Referenzberufen in Deutschland vergleichbar ist und ob die Ausbildung voll
oder nur teilweise anerkannt wird.

Weiterfiihrende Informationen finden Sie auch im beigefligten Flyer auf Deutsch und

=X X

3. Flyer zum deutschen Apothekensystem in 12 Sprachen

Die Bundesvereinigung deutscher Apothekerverbande hat einen Flyer speziell fir Menschen
entworfen, denen das deutsche Apothekensystem noch fremd ist.

Im Flyer wird z.B. beschrieben, wie man in Deutschland Medikamente bekommt und was
diese kosten. Auch der Unterschied zwischen "verschreibungspflichtigen" und "rezeptfreien”
Medikamenten wird erklart.

Unter folgendem Link, kénnen die Informationen in den Sprachen Deutsch, Englisch,
Arabisch, Farsi, Paschto, Urdu, Kurdisch, Albanisch, Serbisch, Franzdsisch, Russisch und
Tarkisch ausgedruckt werden:
http://www.abda.de/pressemitteilung/artikel/flyer-in-12-sprachen-informieren-ueber-
apothekensystem/

4. Broschiire "Beim Arzt in Deutschland"

Die Broschiire "Beim Arzt in Deutschland" wurde von engagierten Arzten, dem Helferkreis
Salzweg und der ICUnet.AG in Kooperation mit der AOK entwickelt und soll das
Sprachverstandnis zwischen Fliichtlingen und Arzten verbessern. Zentrale Fragen und
Begriffe des Kdrpers sind in der Broschure in den Sprachen Englisch, Franzésisch, Arabisch


http://www.abda.de/pressemitteilung/artikel/flyer-in-12-sprachen-informieren-ueber-apothekensystem/
http://www.abda.de/pressemitteilung/artikel/flyer-in-12-sprachen-informieren-ueber-apothekensystem/

ANERKENNUNG
IHRES BERUFS-
ABSCHLUSSES

IN DEUTSCHLAND

Sie mochten in Deutschland leben
und arbeiten? Und Sie suchen einen
Job in dem Beruf, in dem Sie in
lhrem Heimatland einen Berufs-
abschluss erworben haben? Dann
sollten Sie klaren, ob lhre beruflichen
Qualifikationen in Deutschland
anerkannt werden und ob Sie einen
offiziellen , Anerkennungsbescheid”
brauchen. Eine Anerkennung kann
namlich je nach Beruf notwendig
sein (z.B. Arztin, Lehrer oder
Krankenschwester) oder lhre
Chancen auf dem Arbeitsmarkt

in Deutschland erhéhen.

Q Wenn Sie kein Deutsch
sprechen, holen Sie sich am
besten Unterstitzung von
einer Person, die Deutsch
spricht und Sie im
Verfahren begleiten kann.

3* ANERKENNUNG oo
*-* IN DEUTSCHLAND s 7T

Yanina Ketzelman (40)
aus Buenos Aires,
arbeitet als Zahnarztin in Berlin

.Meinen beruflichen Erfolg in Deutschland
habe ich nur durch die Anerkennung meines
Berufsabschlusses erreicht. Daflr bin ich

sehr dankbar!”

Sie méchten mehr tber Yaninas Weg zur Anerkennung erfahren?
Ihre und andere Berichte lesen Sie auf der Website ,, Anerkennung
in Deutschland”:

O anerkennung-in-deutschland.info

Auf dem offiziellen Portal zur Anerkennung auslandischer Berufsqualifikationen
bekommen Sie alle wichtigen Informationen.

Hier finden Sie Ihre regionale Anlaufstelle (falls vorhanden):

Bundesministerium Bundesinstitut B‘ BB
fiir Bildung fiir Berufsbildung ' >
und Forschung » Forschen

) Beraten
) Zukunft gestalten

Das Portal , Anerkennung in Deutschland” Bundesinstitut fur Berufsbildung

wird im Auftrag des Bundesministeriums fir Portal ,Anerkennung in Deutschland”

Bildung und Forschung vom Bundesinstitut Robert-Schuman-Platz 3

fir Berufsbildung betrieben. Geférdert wird D-53175 Bonn

das Portal im Rahmen des Férderprogramms anerkennungsportal@bibb.de

JIntegration durch Qualifizierung - 1Q". e A k | . d . h
L nerkennung von auslandischen

Berufsqualifikationen in Deutschland





ARBEITEN IN DEUTSCHLAND
SO FUNKTIONIERT DIE ANERKENNUNG

IHRER BERUFSQUALIFIKATION!

EINREISE- UND
ARBEITSERLAUBNIS
KLAREN

Unter welchen Bedin-
gungen Sie in Deutsch-
land leben und arbeiten
dirfen, erfahren Sie mit
dem Quick-Check auf
make-it-in-
germany.com

(auf Englisch und Deutsch)

ANERKENNUNGS-
FINDER NUTZEN

Prifen Sie mit dem
Anerkennungs-Finder,
ob eine Anerkennung
lhrer Berufsqualifikation
fur Sie notwendig oder
hilfreich ist:
anerkennung-in-
deutschland.info

(auf Englisch und Deutsch)

Der Anerkennungs-
Finder nennt Ihnen

die fur lhren Beruf

und den (gewtlinschten)
Wohn- oder Arbeitsort
zustandige An-

erkennungsstelle. \

ANTRAG STELLEN

Voraussetzung fur den
Antrag ist, dass Sie
einen Berufsabschluss
erworben haben.
Den Antrag kénnen Sie
auch vom Ausland aus
stellen. Nehmen Sie am
besten vor der Antrag-
stellung Kontakt mit der
im Anerkennungs-
Finder genannten
Anerkennungsstelle auf.
Viele Behérden in

Deutschland sprechen
nur Deutsch.

\ E%
\g e Die Kosten liegen zwi-

schen 200-600 Euro.
Infos zu den genauen
Kosten gibt die

Anerkennungsstelle.

ANERKENNUNGS-
STELLE PRUFT
IHRE UNTERLAGEN

Die Uberpriifung der
Gleichwertigkeit Ihrer
Qualifikation mit der
deutschen Referenz-
qualifikation dauert
normalerweise nicht
lédnger als 3 Monate.

Dabei wird auch lhre
Berufserfahrung
berlicksichtigt.

Das Verfahren kann erst
beginnen, wenn Sie bei
der Antragstellung alle
erforderlichen Unter-
lagen vorgelegt haben
(z.B. Arbeits- und
Abschlusszeugnisse
oder Lebenslauf).

SIE BEKOMMEN
IHREN BESCHEID

Was steht darin?

Volle Anerkennung:
Ihre Qualifikation ist
gleichwertig mit dem
deutschen Abschluss.
Sie kénnen sich in
Deutschland bewerben!

Es kann sein, dass Sie
keine Anerkennung
oder eine Teilanerken-
nung bekommen.

Die Unterschiede zum
deutschen ,Referenz-
beruf” sind genau
aufgelistet.

Ihre Anerkennungs-
stelle berat Sie zu
Méglichkeiten und
Kosten von MaBnah-
men, mit denen Sie die
volle Anerkennung be-
kommen kénnen (z. B.
eine Weiterbildung).

AB IN DEN JOB!

Auf dem Willkommensportal
make-it-in-germany.com
erhalten Sie alle wichtigen
Informationen zum Leben
und Arbeiten in Deutschland.
Dort finden Sie auch Jobs,
in denen aktuell Fachkrafte
gesucht werden.

© anerkennung-in-deutschland.info

Das Portal der Bundesregierung zur Anerkennung
ausléndischer Berufsqualifikationen.
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RECOGNITION
OF YOUR
PROFESSIONAL
OR VOCATIONAL
QUALIFICATION
IN GERMANY

Would you like to live and work in
Germany? And are you looking for

a job in an area where you already
hold a qualification from your

home country? Then you need to
check whether your professional

or vocational qualifications are
recognised in Germany and whether
you need an official Certificate of
Recognition. Official recognition is
required for certain occupations
(e.g. doctor, teacher or nurse),

and in any event it can improve your
chances in the German job market.

e If you don't speak German,
it's a good idea to get help from
someone who can guide you
through the procedure.

works as an electrician in the field of
machines and drive technology in Hamburg.

“To me, recognition means equal opportunity.
| have an official confirmation of my qualifica-
tion which opens paths to new opportunities.”

Would you like to know more about how tukasz gained recognition?
You can read his story and that of others on the “Recognition in

Germany"” website.

© recognition-in-germany.info

The German federal government’s portal provides you with all the information
you need about gaining recognition for foreign professional and vocational

qualifications in Germany.

You can find your regional office here (if available):

% Bundesministerium
fiir Bildung

und Forschung

The portal “Recognition in Germany” is operated
by the German Federal Institute for Vocational
Education and Training on behalf of the Federal
Ministry of Education and Research. The portal

is supported within the scope of the programme
“Integration durch Qualifizierung - 1Q".

Last updated: June 2014

Bundesinstitut B‘ BB
fiir Berufsbildung ' >
) Forschen

) Beraten
) Zukunft gestalten

Bundesinstitut fur Berufsbildung
“Recognition in Germany” portal
Robert-Schuman-Platz 3
D-53175 Bonn
anerkennungsportal@bibb.de

IN COOPERATION WITH

et

$322° RECOGNITION
70 IN GERMANY

-

.
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© Recognition of foreign professional and
vocational qualifications in Germany





WORKING IN GERMANY

HOW THE RECOGNITION PROCEDURE WORKS

CHECK ENTRY
AND WORK
PERMIT
REQUIREMENTS

Use our Quick Check to
find out more about the
requirements for living

and working in Germany:

make-it-in-
germany.com
(in English and German)

USE THE
RECOGNITION
FINDER

Use the Recognition
Finder to check whether
official recognition of
your qualifications is a
requirement or would
help you to find a job in
Germany:
recognition-in-
germany.info

(in English and German)

The Recognition Finder
will point you towards
the appropriate
authority for your par-
ticular occupation and
(desired) place of work

or residence.
\

"

MAKE
AN APPLICATION

In order to make an
application, you must
already hold a profes-
sional or vocational
qualification. You do
not have to be resident
in Germany in order

to submit your appli-
cation. Before making
your application, it is
advisable to contact
the authority listed in
the Recognition Finder.

Many staff at
government offices in
Germany only speak
German.

AN
\S\i e The cost will be

between €200-€600.
The recognition
authority will provide
information on the
exact costs involved.

RECOGNITION
AUTHORITY
CHECKS YOUR
QUALIFICATIONS

[t normally takes up

to 3 months to check
whether your qualifica-
tion is equivalent to the
corresponding German
qualification.

Your professional
experience is also
taken into account.

The procedure begins
once you have made
your application and
submitted all neces-
sary documentation
(e.g. references from
employers, certificates/
diplomas, CV).

YOU RECEIVE
YOUR
CERTIFICATE OF
RECOGNITION

What does it include?

Full recognition:

Your qualification is
equivalent to the
corresponding German
qualification. Now you
can apply for a job in
Germany!

It is possible that your
qualification will either
not be recognised or
will only be granted
partial recognition.

The differences
between your
qualification and

the corresponding
German qualification
are listed in detail.

Your recognition
authority will be
happy to advise you
on what you can do to
gain full recognition
(such as undergoing
further training) and
the costs involved.

TIME TO GET THAT JOB!

Visit the welcome portal
make-it-in-germany.com

to find out everything you need
to know about living and working
in Germany. The website also lists
the occupations that are currently
in demand.

© recognition-in-germany.info

The official portal for recognition of foreign
professional qualifications in Germany.
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und Dari Ubersetzt. Zusammen mit hilfreichen lllustrationen soll die Verstandigung tber
Symptome und Beschwerden verbessert werden.

Gerne senden wir lhnen anbei die Broschire "Beim Arzt in Deutschland" mit.

Unter folgendem Link, konnen Sie die Broschiire auch online ansehen bzw. den

Asylbewerbern empfehlen:
http://www.icunet.ag/newsroom/nachrichten/details/news/beim-arzt-in-deutschland-fuer-gefluechtete-
und-aerzte/?tx_news_pi1

5. Freie Wohnung in Oberaltertheim

In den letzten Tagen erreichte uns das Angebote von Vermieterin Frau Schatzlein, die ihre
Wohnung besonders anerkannten und auszugsberechtigten Flichtlingen zur Miete zur
Verfligung stellen moéchte.

Die Wohnung mit insgesamt 86 Quadratmetern und vier Zimmern befindet sich in
Oberalterheim und wird gerade noch neu renoviert. Spatestens ab Oktober 2016 ist sie dann
fur bis zu 4 Personen oder eine Familie bezugsfertig.

Auch der Mietpreis von 530 Euro warm, fallt in die aktuelle Mietobergrenze, die vom
Jobcenter finanziert wird

Bitte beachten Sie: Die tatsichliche Ubernahme der Mietkosten muss unbedingt vor
Unterschrift des Mietvertrages personlich im Jobcenter abgeklart werden!

Wenn Sie mit Ihren anerkannten Fliichtlingen aktuell auf der Suche nach einer geeigneten
Wohnung sind, kénnen Sie gerne telefonisch Kontakt zu Frau Schatzlein aufnehmen.

Sie ist unter folgender Telefonnummer erreichbar:
Mobil: 0160-8018937

6. Fir Kurzentschlossene: Diskussionsrunde "Willkommenskultur - Wunsch und
Wirklichkeit"

Der Wirzburger Flichtlingsrat ladt am Freitag, den 15. April 2016 um 19:30 Uhr herzlich zur
Diskussionsrunde zum Thema "Willkommenskultur - Wunsch und Wirklichkeit" in die Aula
des Gymnasiums Veitshéchheim ein.

Es diskutieren Addis Mulugeta, Burkhard Hose (Wrzburger Friedenspreistrager 2011/2014),
Kerstin Celina (MdL, Biindnis 90/Die Grlinen), Oliver Jorg (MdL, CSU) und Eva Peteler
(Wdirzburger Flichtlingsrat).

Die Moderation des Abends Ubernimmt Eberhard Schellenberger des Bayerischen
Rundfunks. Der Eintritt ist frei.

7. Einladung zum Austauschtreffen mit dem Schwerpunkt "Mit Handen und FiiRen? -
Sprachkurse fiir Fliichtlinge"” am 28. April 2016 in Wiirzburg

Auf diesem Weg mdchten wir Sie noch einmal freundlich an unser Austauschtreffen der
Helferkreise am 28. April 2016 zum Thema "Mit Handen und FiRRen? - Sprachkurse flr
Fluchtlinge" erinnern.

Wir wirden uns sehr Gber die Anmeldungen aus lhrem Helferkreis bis Mittwoch, den 20.
April 2016 freuen.

Alle weiteren Informationen finden Sie in der angehangten Einladung.

Bitte melden Sie sich jederzeit gerne bei Fragen und Anregungen.

Wir wiinschen Ihnen schon jetzt ein schénes Wochenende und weiterhin viel Kraft fur Ihr
groRartiges Engagement.

Mit freundlichen GriRen

Tobias Goldmann Sandra Hahn

Caritasverband fir die Stadt und den Landkreis Wirzburg e. V.
Randersackerer Strafie 25

97072 Wirzburg
Tel. 0931 38659-118 0931 38659-119
Mobil 0172 7926928 01552 4306779

Fax 0931 38659-199 0931 38659-199



Schwerpunkt Arabischer und Persischer Raum

Focus on Arab and Persian culture

Accent sur le monde arabe et persique
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BEIM ARZT IN DEUTSCHLAND

VISITING THE DOCTOR IN GERMANY
CHEZ LE MEDECIN EN ALLEMAGNE
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DIESES MEDIZINBUCH GEHORT:
THIS HEALTH BROCHURE BELONGS TO:
CE CARNET DE SANTE APPARTIENT A:
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Vorname

First name
Préenom
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Name

Last name
Nom
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Bitte lesen Sie diese Ubersetzungshilfe
schon vor lhrem Besuch beim Arzt!

Please have a look at this translation help
before your visit at the doctor!

Merci de lire I'aide a la traduction avant
votre visite chez le médecin!
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Ich mochte dem Arzt meine Probleme erklaren:

| want to explain my symptoms to the doctor:
J'aimerais expliquer mes symptomes au médecin:
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12 - 15

16 - 17
18-19
20 - 21
22 - 23
24 - 25
o 26 - 29
30 - 35

Psyche

Psyche

Psyché
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Kopfbereich
Head

Téte ’
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Oberkdrper
Chest

Haut du corps
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Bauchbereich
Abdominal

Ahdnnlen
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Unterleib

Lower abdomen/belly
Bas du corps
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Bewegungsapparat
Musculoskeletal

Appareil moteur
Sl S
P -

Ich bin schwanger

I'm pregnant

Je suis enceinte

Jaall
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Ich bringe mein Kind zum Arzt
My child is sick

Mon enfant est malade
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Lieber Benutzer dieser Broschiire:

Das Kopieren dieser Broschiire oder Teilen ist in unveranderter Form
ausdriicklich erwiinscht und verstdBt nicht gegen ein Copyright.

Verbesserungsvorschlage oder ein Belegexemplar bei
Verdnderungen des Inhalts senden Sie bitte an die Redaktion:

ICUnet.AG, Veronika Hackl, Fritz-Schéffer-Promenade 1, 94032 Passau

Fur Falschdiagnosen wird keine Haftung Gbernommen.

Dear reader of this brochure:
You are allowed to copy this brochure in unmodified form.
If you have any improvement suggestions or changes regarding

the content of this booklet please send it to:

ICUnet.AG, Veronika Hackl, Fritz-Schiffer-Promenade 1, 94032 Passau, Germany

The authors of this brochure are not liable for a wrong diagnosis.

Chers utilisateurs de cette brochure:

La photocopie ou duplication de cette brochure dans sa forme originale
est expressément souhaitée et n'est protegee par aucun copyright.

Nous vous remercions d envoyer vos propositions d amélioration a |la rédaction :
ICUnet.AG, Veronika Hackl, Fritz-Schéffer-Promenade 1, 94032 Passau

La redaction de peut étre tenue pour responsable en cas d erreur de diagnostic.
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GESUNDHEIT! - WENN MEDIZIN AUF KULTUR TRIFFI.

Sich besser verstehen, auch ohne die gleiche Sprache zu sprechen: Das ist das Ziel dieser Broschiire.
Das gegenseitige Verstandnis zwischen Arzt und Patient, und damit der Weg zur Diagnose, soll
vereinfacht werden. Wichtig dabei: Der kulturelle Hintergrund. Wie beeinflusst etwa der religitse
Hintergrund die Medikamenteneinnahme? Das Booklet ist praxiserprobt, kann aber nicht jeder
Situation gerecht werden.

Wir freuen uns auf lhre Erfahrungen und Anregungen. Gute Besserung!
lhr ,Beim Arzt in Deutschland"-Team

HEALTH! - WHEN MEDICINE MEETS CULTURE.

This booklet aims at an easier understanding, even without speaking the same language. We want
to simplify the mutual understanding of doctors and patients and the resulting diagnosis. We also
try to create general awareness of the cultural background which can be decisive. How is the me-
dication intake influenced by the religious background of a patient? This brochure is field-tested
but cannot deal with any situation.

We are looking forward to your experiences and suggestions!
Your "Visiting the doctor in Germany"-team

SANTE = MEDECINE ET CULTURE.
Mieux se comprendre, méme si |'on ne parle pas la méme langue. C’est le but de cette brochure.
Une meilleure compréhension entre le médecin et le patient doit étre facilitée. Trés important:

le contexte culturel. Comment la religion par exemple peut influencer la prise de médicaments?
Cette brochure se veut trés pratique, mais elle ne peut représenter toutes les situations.

Nous vous souhaitons bon rétablissement!
L'équipe ,Chez le médecin en Allemagne”
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Anamnese: Wie kann ich lhnen helfen?

Medical history: How can | help you?

Analyse: En quoi puis-je vous aider?
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Der Mensch (in Bildern)
Woman and Man (illustrations)
'homme (images)
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(Desbesi 52 ) Ll 10-35

Hilfestellung zur Untersuchung

Support for examination

Aide pour la consultation

Cilea Ciga CSeaS (slialis 36-37

Organisatorisches: Von Arzttermin bis Krankenschein
Organisation: From appointments for examination to vouchers
'organisation: De la convocation a la feuille-maladie
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Kultur: Schwerpunkt Arabischer und Persischer Raum

Culture: Focus on Arab and Persian culture

Culture: L'accent sur le monde arabe et persique
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Zum Mitnehmen: Verordnung des Arztes
Take away: Your medical prescription
A emporter: L'ordonnance
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Wichtige Links / Important links / Liens utiles [ 4l Jal g [ A A0 pgea il )|

z.B. Anamnesebogen in 15 Sprachen, Impfempfehlungen, Robert-Koch-Institut:

e.g. medical history in 15 languages, vaccination recommendations, Robert-Koch-Institute:
p-ex. feuille d'anamnese, recommendation de vaccination, l'institut Robert Koch etc.:

MlUMugmysMﬁmwﬂi Gl Ul Jas e
T8 SR Qe (O pralizas) g sa @ﬂy (Ol 15 o0 Calak dpag U

www.icunet.ag/beim-arzt-in-deutschland

Idee und Konzeption [ Idea and concept /

Idée et conception / azamal 93 Sb [ cila jha g iy

|ICUnet.AG, Dr. Fritz Audebert, Veronika Hackl, Dr. Maria und Christian Domes, Alexander Hopfner,
Aref Ahmadi und Valeska Merklinger, Fritz-Schaffer-Promenade 1, 94032 Passau

Mit freundlicher Unterstiitzung von [/ With the friendly assistance of /
Avec le soutien de /s (glailly [ (s ASah 4y

AOK - die Gesundheitskasse
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ANAMNESE
MEDICAL HISTORY
ANALYSE
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Wie kann ich lhnen helfen?
How can | help you?
En quoi puis-je vous aider?

Guten Tag! (Deutsch)
Hello! (Englisch)
Bonjour! (Franzdsisch)

(Arabisch) Sgw 9 Sla! feliae buva (AiSay S

(Dari) U= S50 TS s | Ladi ol gisa  shan
Schmerzen Wo haben Sie Schmerzen? Anatomie (Seiten 16-35)
Pain Where do you have pain? Anatomy (page 16-35)
Dri:uleur Ou avez-vous mal? Anatomie (pages 16-35)
- (35-16) Sal¥ly sadd ¢y
0= (35-16) T2 20 Ladi (slas
Wie stark sind die Schmerzen? |
How severe is the pain? — 1t
Quelle est l'intensité de vos douleurs physiques?
Cal¥) 30 A La @ @
T 513 3 o jlad) A 4y
Fieber Schwitzen Juckreiz
Fever Sweating Itching
Fievre Transpiration démangeaison
> B aSa
5 RS B G
Taubheitsgefiihl Schwindel Appetitlosigkeit
Numbness Dizziness Loss of appetite
sensation d'insensibilité Vertige Anorexie
B 43 5 daged (ylaad
o (o Vg il
Missempfinden/Kribbeln Gewichtszunahme Gewichtsabnahme
Tingling Weight gain Weight loss
Tremblements Prise de poids Perte de poids
Jay/dalya Ol (2 B35 05 (s
O G [ (il b OJs sl A OJs Sals
Schlaflosigkeit Depression Angst
Sleeplessness Depression Anxiety
Insomnie Dépression Peur
A s P
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Schnupfen
Sniffles

Rhume
P

AS )

Haarausfall
Hair loss

La chute des cheveux

}uﬂ!jnﬁm

Husten

Cough
Toux

s

dj_}ul

Ubelkeit

Sickness

Nausée

Glie

WL g el Glla

Durchfall
Diarrhea
Diarrhée

I
I

Verstopfung

~ Constipation

Constipation

Mol

]

Sehstérung

Impaired vision
problemes de vision
Lkl I,

sl JEA

Schluckbeschwerden
Difficulty swallowing

Difficulté a avaler
tu.'l "'-Lg.'l.!.ﬂ
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Auswurf

Sputum
Expectoration
oo
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Atemnot in Ruhe

Shortness of breath in rest
Difficultés resplratmres au repos
‘3-1-‘ oS5 caaiill Baa
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Probleme beim Wasserlassen

Problems with passing water
Problémes pour uriner

J sl JSLie
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Menstruationsprobleme

Menstruation problems
Problemes menstruels
Eﬁ‘)g.fﬂ'r E_JJJH JEldia
Alale Caile

Horstérung
Hearing disorder
défaut d aud|tmn
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Probleme beim Essen
Dietary problems
Praoblémes avec les repas
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Atemnot bei Belastung
Shortness of breath on exertion
Difficultés respiratoires a |'effort
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Probleme im Intimbereich
Problems in the genital area
Problémes intimes
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Schwangerschaft
Pregnancy
Grossesse

Jeas
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Gelenkschmerzen
Joint aches

Douleurs artlculalres

TR

Verrenkung Verstauchung Bruch
Dislocation Sprain Fracture
Contorsion Entorse Fracture
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WICHTIGE FRAGEN UND ANTWORTEN
IMPORTANT QUESTIONS AND ANSWERS

QUESTIONS IMPORTANTES ET REPONSES
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Seit wann haben Sie dieses Problem?
Since when do you have that problem?
Depuis quand avez-vous ce probleme?

CALCIAl) Al e  Alad e dia
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Heute
Today
Aujourd'hui
ol

sl

Ldnger als eine Woche
More than a week

Plus d'une semaine

g sal (o S
438a Ko ) L

Seit gestern Langer als drei Tage
Since yesterday More than three days
Depuis hier Plus de trois jours
Y dia “.Li'p 435 e _).|S'|

Do ) BYBE IS ISt

L&nger als ein Monat Lé&nger als drei Monate
More than a month More than three months
Plus d'un mois PEus e trois mois
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Nehmen Sie regelmaBig Medikamente ein?
Do you regularly take medication?
Prenez-vous regullerement des médicaments?
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Haben Sie Vorbefunde?

Do you have previous reports?
Avez-vous une documentation des
controles antérieurs?

04 Lu e il dlyal Ja
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Ja ' Nein
Yes No
Qui Non
axd Y

Sind Allergien bekannt?

Do you suffer from allergies?
Avez-vous des allergies?
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| Ja ' Nein
Yes No
Qui Non
A Y

Leiden Sie an Bluthochdruck?
Do you have high blood pressure?
Souffrez-vous d'hypertension artérielle?

?‘n.ﬁ'n i &Liﬁ_;'l Cra lad Ja
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[ | Ja | Nein
Yes No
Qui Non
P ¥
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Leiden Sie an Diabetes mellitus?
Do you suffer from diabetes mellitus?
Souffrez-vous du diabéte sucré?

¢ Sl JSLiia (pa las Ja
Ayl Sk LiylsS i
Ja | Nein
Yes No
Qui Non
axi \

Konnen Sie Vorbefunde beschaffen?

Can you provide previous reports?
Pouvez-vous procurer ces documentations?
alidl) &l ayass @.E.u.u ;_lh ..
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Ja " Nein
Yes No
Qui Non
ax b

Wenn ja, welche:
If yes, of what kind:
Si oui, de quel type:

Leiden Sie an Durchblutungsstorungen?
Do you have a disturbed blood circulation?
Souffrez-vous des troubles de la circulation sanguine?
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Yes No
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Sind Sie gegen folgende Krankheiten geimpft?

Are you vaccinated?

Est-ce que vous étes vaccinée?
Ay Lal _;.-‘;"I L agnlal SAEY d.h
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Tetanus Diphterie - Polio Enzephalitis
Tetanus Diphteria Polio Encephalitis
Tétanos Diphtérie Polio Encéphalite
(JI_JSM) U Al ({_3\.1;. L yids Jualay! JLE &Ln | gl
o 53 sbBbl 5y Jubl gl 5 ley el sl
ety - LN e
Keuchhusten Hepatitis A | Hepatitis B Tuberkulose
Pertussis Hepatitis A Hepatitis B Tuberculosis
Coqueluche Hépatite A Hépatite B Tuberculose
sl el 1 i PPN | JVCN | W u‘_,J_n Al )
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Haben Sie einen Impfausweis? Bitte bringen Sie das nachste mal lhren Impfpass mit.
Do you have a vaccination card? Please bring your vaccination card the next time.

Avez-vous un carnet de vaccination? Merr:l d"amener votre carnet de vaccination la prochaine fois.
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Ja Nein
Yes No
Qui Non
axi Y

Rauchen Sie?
Do you smoke?
Fumez-vous?

g Ja

fandse ¢ S Ladi U
Ja Nein
Yes No
Qui Non
ax N
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Besteht die Moglichkeit einer Schwangerschaft?
Is there a chance that you're pregnant?

Est-il possible que vous soyez enceinte?

Tdaa pal el il J}

Tatiud la b Lad L)

Ja Nein
Yes No
Qui Non
ani Y
o B

Welche Infektionskrankheiten hatten Sie bisher, z.B. Tuberkulose, Hepatitis, Malaria?
Did you have any infectuous diseases so far, such as tuberculosis, hepatitis or malaria?
Quelles maladies infectieuses avez-vous déja eues (tuberculose, hépatite, paludisme...)?
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SCHUTZ VOR INFEKTIONEN
PROTECTION FROM INFECTION
PROTECTION CONTRE LES INFECTIONS
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Vor der Zubereitung von Speisen
Prior to preparing food
Avant la préparation alimentaire
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Durch Kdrperkontakt
Through body contact
Par contact ::nrpur::l
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Durch Sprechen, Niesen oder Husten

Through talking, sneezing or coughing

Par la parole, |'éternuement ou la toux
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Durch Beriihren von infizierten Oberflachen
Through touching infectious surfaces
En touchant des surfaces infectées
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Vor dem Essen
Prior to consuming food
Avant de manger
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Nach jedem Toilettenbesuch

After each visit to the toilet

Apres chaque visite aux toilettes
L}.ﬂh_}.ﬂﬂ n_;,'l.'._; JS San
Sl ay B ) 5l s (sl

Nach dem Kontakt mit erkrankten Menschen oder Tieren
After any contact with infectious people or animals
Aprés chaque contact avec des personnes ou des animaux contaminé(e)s
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RegelmaBiges Waschen von Geschirr und Kleidung mit heiBem Wasser
Regular washing of dishes and clothes with hot water

Laver la vaiselle et les vétements regullerement a |I'eau chaude
,_p..L-.uﬂ ;Lq.“.i 1_5 Lol 59 Al Jasad
s Rl kh 5 w‘-.ﬁe-hmﬁ_aﬁmw

WICHTIGE HINWEISE ZUR ANTIBIOTIKATHERAPIE
IMPORTANT ADVICE FOR ANTIBIOTIC TREATMENT

INFORMATIONS IMPORTANTES POUR LE TRAITEMENT ANTIBIOTIQUE
Ay gaad) Qldbaally okl Co dald Cila glaa
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Nehmen Sie Antibiotika immer genau nach Anweisung des Arztes ein!
Always take the antibiotic exactly as prescribed by your doctor!

Prenez un antibiotique éxactement comme vous le prescrit votre médecin!
Lalad Canalal) laglad] U 4 &) gaall Chlalizaall J 5l

S g gad ) dma S0 sauil saldiul

Nehmen Sie das Antibiotikum so lange ein, wie es lhr Arzt verordnet hat
— auch wenn Sie keine Beschwerden mehr haben
Take the antibiotics for exactly as long as your doctor prescribed
- even if you don't feel sick anymore
Prenez votre antibiotique précisément le temps indiqué par votre médecin
- méme si vous vous ne sentez plus malade
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Nehmen Sie das Antibiotikum so regelmalBig ein - lassen Sie keine Einnahme aus
Take the antibiotic as frequently - don't miss any doses

Prenez votre antibiotique régulierement - n'oubliez aucune dose
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OJOMAN AND MAN

LA PERSONNE HUMAINE






BRUST
CHEST
POITRINE
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BELLY |
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LOWER ABDOMEN / BELLY

BAS-VENTRE %
gl

o _pald 81

KINDERKRANKHEITEN

CHILDREN'S DISEASES .
MAI.ADIES IHFANTILES p
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DEPRESSION
DEPRESSION

SORGEN
WORRIES
SOUcCIs
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SCHULD
GUILT
FAUTE
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ANGSTE
ANXIETY
ANXIETE
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HALLUZINATIONEN
HALLUCINATION
HALLUCINATION
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HILFLOSIGKEIT
HELPLESSNESS
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Wiederkehrende, eindringliche Erinnerungen an das Ereignis
Recurring and strong memories of a happening
Souvenirs incessants a la situation

Eaaalls ) Siall g4 ygallcniy <Al
Chigd U sl gy <l phald yla o

Belastende, wiederkehrende Traume von dem Ereignis

Distressing and recurring dreams of a happening

Réves pénibles, dans lesquels la situation pénible revient toujours
Giaall 3 Sial) g 43 all t""

O s g (s WA L (s

Vermindertes Interesse, verminderte Teilnahme an wichtigen Aktivitaten
Reduced interest and participation in important activities

Manque d’intérét, moindre participation aux activités importantes
LLg.H ddadal 48 Ldiall (allis g alaiay) palddl)

O g b 0l o Jlaga g glaial J) (il 9o
Gefiihl der Losgeldstheit oder Entfremdung von anderen

Feeling of detachment and alienation of others

Sensation de décalage ou d elnlgnement par rapport aux autres
CrAY) e Aaghadl) o) J) ) ) g
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Gefuhl der eingeschrankten Zukunft

Feeling of a restricted future

Sensation d’un avenir limité
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Schlafschwierigkeiten
Sleep difficulties
Problémes de sommeil
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Reizbarkeit und Wutausbriiche
Irritability and tantrums
Hypersensibilité et crises de colére
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Konzentrationsstorungen
Concentration difficulties
Problémes de concentration
348l s
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Haben sich lhnen in der letzten Zeit ungewollt Erinnerungen an ein Ereignis aufgedrangt?
Did you have to think about a certain incident unintentionally lately?
Est-ce que des souvenirs de la situation difficile s'imposent a vous ces derniers temps?
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Haben Sie jemals versucht, Gedanken an oder Gefiihle iiber (Ereignis) zu vermeiden?

Have you ever tried to avoid thinking of or to have feelings about a certain incident?
Avez-vous essayé de refouler ou d’éviter ces sentiments ou souvenirs?

Sirag gua 347 a guady jSliall, 912 Sl il g ¢ el ama A
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Haben Sie versucht zu vermeiden, mit anderen Personen dariiber zu sprechen?

Have you ever tried to avoid talking with other people about a certain incident?
Avez-vous essayé d eviter d 'en parler avec d autres personnes?
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TS Cumna (i ) g 3 S bl agl 0a S i oS Ladi L

Haben Sie Einschlaf- bzw. Durchschlafschwierigkeiten?

Do you have difficulty falling asleep or sleep through?
Avez-vous des problemes de sommeil?
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Wie haufig hatten Sie diese Schlafprobleme im vergangenen Monat?

How many times did you have sleeping difficulties over the last month?
Combien de fois avez-vous eu des problemes de sommeil le mois dernier?
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gar nicht ein paar mal pro Woche
not at all several times a week

as du tout plusieurs fois par semaine
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ein- oder zweimal
one or two times
une ou deux fois
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ein- oder zweimal pro Woche
one or two times per week

une ou deux fois par semaine
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taglich oder fast jede Nacht
every night or nearly every night
toustes les nuits ou presque
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BRUSTBEREICH
CHEST

POITRINE

BRONCHIEN
BRONCHIAL TUBES

BRONCHES
EEY YR\ RA)

W Ldi gy

LUNGE
LUNG
FﬂUMDH

(_,.mﬁuug

ZWERCHFELL
DIAPHRAGM

D|AFRAEME
Jalaldl l..ﬂ.aa..'ﬂ

(‘-e-" oadt sl () giiaa) JS) a8) il
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Axi) 3 Ay o
(il sl (Al ) sl

HERZ
HEART
COEUR






BAUCHBEREICH
BELLY
VENTRE
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MAGEN
STOMACH
ESTOMAC
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BAUCHSPEICHELDRUSE
PANCREAS

PANCREAS

by Sl
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DUNNDARM
SMALL INTESTINE
INTESTIN GRELE
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DICKDARM
COLON
GROS INTESTIN
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ENDDARM/AFTER
RECTUM/ANUS

COLON PELVIEN/ANUS
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UNTERLEIB
LOWER ABDOMEN / BELLY

BAS-VENTRE

gagall / ol
it 1) (S

HARNLEITER NABEL
URETER NAVEL
URETERE NOMBRIL
uILa.II 5yl
el ald
435 ‘_,J...al..u calla

BLASE

BLADDER

VESSIE
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UTERUS

UTERUS

pa il

o)
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HODEN SAMENSTRANG
TESTICLE SPERMATIC CORD
TESTICULE CORDON SPERMATIQUE
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BEWEGUNGSAPPARAT
MUSCULOSKELETAL
APPAREIL MOTEUR

2l | e
gdm}!cg:&)j.:w

OBERARM
UPPER ARM
BRAS
gl el
%
ELLENBOGEN
ELBOW
COUDE
)
UNTERARM E_{?
FOREARM
AVANT-BRAS
A Ll
J 1)
STEISSBEIN
COCCYX
COCCYX
uarard)
A%Il.:u: ) |
OBERSCHENKEL
THIGH
CUISSE KNIE
KEEA|]
T KNEE
ol GENOU
48 !
S
UNTERSCHENKEL
LOWER LEG
JAMBE
F-‘lﬂ-'l'l Al

SCHLUSSELBEIN
COLLARBONE
CLAVICULE

5 58 3

WBC

oy (il






KOPF

HEAD
TETE
ol !
SCHULTER
SHOULDER
—  EPAULE
aisl) RIPPEN
AL RIBS
COTES
Sy
WIRBELSAULE
SPINAL COLUMN
—  COLONNE VERTEBRALE
T ﬁi}l K| J-ﬂ-“
< 88 () g
BECKEN
HAND PELVIS
—  HAND BASSIN
MAIN ua sall
L o pald o8
Caad
FINGER
FINGERS
DOIG‘TE?
G
FUSS
FOOT
PIED
adall
ok
ZEHEN
TOES
ORTEILS

AN
(L e






SCHWANGERSCHAFT
PREGNANCY
GROSSESSE
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Ich komme zum Frauenarzt wegen:
I'm here because of the following symptoms:
Je viens chez le gynécologue a cause de:

: oA/ 98 slealll quadal 5 ol

sl odal A S A3 e
Schmerzen im Unterbauch Juckreiz in der Scheide
pain in the lower abdomen vaginal itching
douleurs dfns le bas-ventre briilures [ démangeaisons vaginales
Ol Jiul Al Jagal) b 38a “
) aaSd Anly Cuwad 333 3 (e ‘a_J'I.Jqu_;E.eL.uEMJJ
vermehrtem Ausfluss aus der Scheide zu starker Regelblutung
higher vaginal discharge intense menstrual bleeding
pertes importantes régles trop importantes
Jagall (e 21 Yia &l 3l 80 laa 2l 5 Oasad) Cay )
a1 3 5 alulil Crand a ) sale e Jlay
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weil meine Regelblutung ausblieb seit:
no menstrual bleeding at all since:
absence de regles depuis:

mehr als einem Monat mehr als drei Monaten
more than a month more than three months
plus d 'un maois plus de trois mois
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ola Sy ) L ola 4 ) i

Ich bin schwanger und...
| am pregnant and...
Je suis enceinte et...

Y ENE

ey e I (e

habe Blutungen aus der Scheide habe Wehen

| have bloody vaginal discharge | am in labour

] al des saignements ] al des contractions
r;li'&"‘ ) Lﬁ-ﬁ' fx'ﬂ ;5:!

a3 (5 i sA (e a ol (Sl 353 (e

Ich mochte ein Rezept fiir die Anti-Babypille.
| need a prespriction for the birth control pill.
J"ai besoin d’une ordonnance pour ma pilule contraceptive.
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Wann war lhre letzte Monatsblutung?
When was your last menstrual bleeding?
Date des derniéres regles?

flaldy gdis ) 93 AT S e
fa g gda ) salacdle (o A
vor weniger als einem Monat vor mehr als einem Monat
less than a month ago more than a month ago
il ya moins d"un mois Il ya plus d'un mois
D8 (e S8 2ia e (e S e
sla So )l yiaS sla SS9 )l A

vor mehr als drei Monaten
more than three months ago
il'y a plus de trois moi
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Ich mochte eine Blutabnahme machen. lch mochte einen Ultraschall machen.

| need to draw blood for a blood sampling. | need to do an ultrasound examination.
Je voudrais faire une prise de sang. Je voudrais faire une échographie.

piddalgaaddes 4 * 4 guall (3 i saly paad Jas 3y
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Ich mochte eine Urinprobe untersuchen. Ilch mochte eine gyn. Untersuchung machen.
| need to examine your urina sample. | need to do a gynaelogical examination.
Je dois faire une analyse d urine. Je voudrais avoir un suivi gynécologique.
Jdeddal yand das 0y slad () ol pand Jas 4y )
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Mit lhrem Baby ist alles in Ordnung.
Your baby is fine.
Tout va bien pour votre bébe.

dlivia xaal pla o o a8
3.8k it s 3 (5 Jaka L S doad
lhr Kind wird voraussichtlich geborenam: . . ..

Your child will be born on the:.
La date prévue d’ accouchement est le:.
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Bitte bringen Sie den Mutterpass zu JEDEM n&dchsten Termin mit!
Please hring your maternity log to EVERY appointment!
Merci d ’amener votre ,Mutterpass” a CHAQUE visite!

X gaJS A7y judaal
R e i e i






Bringen Sie beim nachsten mal unbedingt einen DOLMETSCHER mit!

Please bring a TRANSLATOR to your next appointment!

Merci d‘amener absolument un INTERPRETE la prochaine fois (quelqu‘un qui peut traduire)!
EJJ_}@HLJLH]E_}JI%&ﬁ‘_}L@h‘@j
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Haben Sie Wehen? Seit wann haben Sie Wehen?

Are you in labour? Since when are you in labour?
Avez-vous des contractions? Depuis quand avez-vous des contractions?
T{;‘i’l sl Ol A ?ﬁﬂmcﬂﬁd@:\h

4y A aladil €l Slada 3 2 pudans el gda
seit._....... Stunden seit Tagen

for .. .. hours for ... days

HEPUISaawmun heures depuis............ jours

weniger als alle 4 Minuten ungefdhralle . .. . Minuten

less than every four minutes approximately every.......... minutes
toutes les 4 minutles ou plus fréquentes Environ toutes les... ... minutes
38y 4 JS e J8 KRR JS Ly 8

43834 s ) yiS T Ly 3

Haben Sie Blutungen in der Schwangerschaft? Ja Nein
Did you have bleedings during your pregnancy? Yes No
Avez-vous eu des saignements durant la grossesse? Qui Non
Saad) oL iy 33 o dlat o anl Y
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Wie viele Kinder haben Sie schon?
How many children do you have?
Combien d’enfants avez-vous déja eus?
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Gab es bei fritheren Geburten Komplikationen? Ja Nein
Did you face complications with previous births? Yes No
Y-a-t-il déja eu des complications lors des Oui Non
grossesses précédentes? axd |
CAA s a9 s (o) £ B gl liiaa (o) lin (S JA et g

€ A350 A CAStia (S L8 sl i g ]






KINDERKRANKHEITEN
CHILDHOOD DISEASES
MALADIES INFANTILES
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Ich bringe mein Kind zum Arzt wegen:

(Bitte auch die Symptome auf den anderen Seiten suchen!)

I'm here with my son or daughter because of:

(Please use the symptoms indicated on previous pages)
J’améne mon enfant a cause de:

(merci de chercher les symptomes dans les autres pages!)
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Es schreit so viel

The child cries a lot
L'enfant crie [ pleure beaucoup
F pall 3 5iS
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Es trinkt schlecht

The child doesn't drink enough
L'enfant ne boit pas assez

A gital Al A a4 Jils

Fieber

fever
fievre

u—ﬂﬁ.

a
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Durchfall

diarrhea
diarrhée

I
g

Es bekommt schlecht Luft

The child doesn't breathe well
'enfant a du mal a respirer

Es spricht schlecht

The child doesn't speak well

L'enfant a du mal a parler
all :'l..'!uyr.-.n
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schlechter Allgemeinzustand
bad general condition
mauvais état général

g dale AN

Schwiche
weakness

faiblesse
s

b# *
Hautausschlag
rash
éruption cutanée
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Sl ya Ala
Husten
cough
toux

s
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Es hort schlecht
The child doesn't hear well
L'enfant entend mal
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Routine-Gesundheits-Check
routine check

visite de routine

G353 akall il
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Es isst schlecht

The child doesn't eat
L'enfant mange mal
JSY 4 goaa

3) sAgal (e 33 4y Jika

Verletzung
injury
blessure
o)

Erbrechen
vomiting
vomissements

&
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Krampfe [ epileptische Anfille
spasm [ epileptic seizure
crampes [ crises d epilepsie

R

Es sieht schlecht
The child doesn't see well
L'enfant y voit mal
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Impfung
vaccination
vaccination
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FRAGEN DES ARZTES AN DIE MUTTER/BEGLEITPERSON:
QUESTIONS TO THE MOTHER/ACCOMPANYING PERSON:

QUESTION A LA MERE / A LA PERSONNE QUI ACCOMPAGNE:
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Wie alt ist ihr Kind? Geburtsdatum: ... DebUurtSIEnd:. .o
How old is your child?  date of birth: . . country of birth:
Quel est son age? date de naissance: . . ays de naissance: .
fllih o oA as el '&L}E ............................................ s 5al) aly
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Gab es Probleme:
Were there problems:
Y-a-t-il eu des problémes:
sJSdiadilia S Ja
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in der Schwangerschaft
during the pregnancy
durant la grossesse
Caadle L
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Kind war Kaiserschnitt
caesarean section
césarienne

iy yaddal yaual g ikl
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bei der Geburt
during the birth itself
durant ['accouchement
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Kind war Friihgeburt

premature birth
prématuré
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nach der Geburt
after birth
apreés la naissance
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andere Probleme
other problems

autres problémes
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Haben Sie schriftl. Vorbefunde von lhrem Kind? Z.B. Impfpass, Arztberichte, Gesundheitsbuch?
Bitte bringen Sie diese Papiere beim nachsten Arztbesuch unbedingt mit!

Do you have any written preliminary findings of your child, e.g. vaccination card,
doctor’s reports, ,health book™? Please bring these papers to your next appointment.

Avez-vous des documents de suivi médical écrits de votre enfants
(carnet de santé [ vaccination,...).
Si oui, amenez-les impérativement lors de la prochaine visite !
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Wieviel hat lhr Kind in den letzten 24 Stunden getrunken?
How much did your child drink during the last 24 hours?
Combien votre enfant a-t-il bu dans les dernieres 24h?
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| weniger als 120 ml weniger als 250 ml mehr als 500 ml
less than 120 mI less than 250 ml more than 500 ml
moins de 120 moins de 250 ml 500 ml ou plus
Ja 120 e d! Ja 250 (e Ja 500 (e S
Al e 120 51 ieS Sl 250 Jf sias Sl e 500 ) i

Hat sich lhr Kind seit der Geburt genauso gut entwickelt wie andere Kinder?
Has your child developed as well as other children of its age?
Votre enfant s’est-il développé comme tous les autres depuis la naissance?

Tk Bl i Lalad 4daY g Al dlldh gad (S Ja
€ U g Gl 038 adiy 800 Jlih) alile Ladi Jiba L

Ja Nein
Yes No
Qui Non
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KINDERKRANKHEITEN
CHILDHOOD DISEASES
MALADIES INFANTILES
Skl () yal
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Wurden bei lhrem Kind schon frither folgende Krankheiten festgestelit:
Has your child had one of the following diagnoses before:
Ces maladies ont-elles été dlagnnsthuees chez votre enfant:

il Sllih sie AU (a) eV (lang gl dal) Galdis) ad JA

*JJHPA Mwﬂﬂi.mdﬂhlﬁ
Tuberkulose Gelbsucht [ Hepatitis Malaria
tuberculosis jaundice [ hepatitis malaria
tuberculose jaunisse [ hépatite paludisme
ol 81 lgdll / &) yauall L yoLall
s 53 LYl
Untergewicht Masern Asthma [ hdufige Atemnot
underweight measles asthma
sous-poids rougeole asthme [ difficultés respiratoires
O A8 dyaall D88 (el (B / 5,
s pS SA s Dhael 53 (S (g

Krampfanfille [ Epilepsie
spasms [ epileptic seizures
crampes [ épilepsie

g e Sl gi [ Ciladds
(R Jajli pe [ il

lhr Kind braucht dringend mehr Flussigkeit.
Your child must urgently drink more.
Votre enfant doit &tre hydraté d'urgence (il doit boire).
LAs) daiyJJLu o muuhgadhh
SN iy Slilaa (aadi gl 4y a e il Ladi Jih

lhr Kind muss ins Krankenhaus.
Your child must be hrnught to the hospital.
Uutre Enfant dmt aller a | 'hopital.

| Ay o) g dllils
J_}l.uﬁdﬁ'ﬁ.l AL Ay Al Ladi a5 8

Ich muss lhrem Kind Blut abnehmen.
| need a blood sample of your child.
Je dois faire une prise de sang.

ik e a0 Ade AT Gy
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UNTERSUCHUNG
EXAMINATION
AIDE POUR L'EXAMEN

sl ity
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Machen Sie den Mund auf sagen Sie ,Ah"
Open your mouth and say "Ah".
Ouvrez la huur.:he et dites ,,Ah".

ol 8 pdl) i sla s
JL(au)Jn_,s_,mJ:ﬁgm

Bitte tief einatmen und die Luft anhalten.

Please breathe in deeply and hold your breath.

Respirez a fond et gardez | air.

le&qdﬁ.ﬂwh’l sl i
LSS s (el S LBkl

Bitte machen Sie den Bauch frei.
Please undress your belly.
Merci de décuuwir votre ventre.

Ol CAdS sl
S 33y uh‘a&.nlgauw

Bitte unten nicht freimachen.
Please don't undress your genital area.
Vous pouvez garder vos sous-vétements.

bl £ ) CidS ads sla
dﬂd.‘a.ﬂhﬂhuhudgw'jmw

Ich taste lhren lhren Bauch ab.
| will now feel your belly.
Je vais palper votre ventre.

iy (1o a8 i g
Al Adjlaa | Lad a5
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Bitte tief ein- und ausatmen.

Please breathe in and out deeply.
Inspirez et expirez a fond.

AR AN a3 (Gaas (gudd 24 ;-L-uJ.i

S0 O g 5 20855 Bas (i S U
S O

Bitte machen Sie den Oberkdrper frei.
Please undress your upper part of the body.
Merci de déshabiller le haut du corps.

leg#lﬁﬁl FL"LJ.i
A8 33T 1,8 G oYL Crand Likal

Bitte machen Sie sich unten frei.
Please undress your genital area.
Merci de déshabiller le bas du corps.

sl Cpa Al & ad) A8 sla

A4S 3l g 'I_HLUJJLHJHMLEH

Legen Sie sich auf die Untersuchungsliege.
Please lie down on the examination couch.
Couchez-vous sur la table d auscultation.
ol a3l A gl e sadil ely
S 10 Adjlaa Jaa g 9y g k]






Wir brauchen eine Urinprobe von lhnen.
We need an urine sample.

Nous avons besoin d un échantillon d urine.

Aie Jgdie ) ) dglay (o
A Lad 1l Ad gl oS 4y i La

Wir brauchen eine Stuhlprobe von lhnen.
We need a stool sample of you.

Nous avons besoin d'un examen de selles.
ia 31 A 31 ) dplay o
,Hj:m«.h_.l: ) ga Al gad S Ay Il La

Wir nehmen lhnen jetzt Blut ab.

We will now take a blood sample.

Nous allons faire une prise de sang.

(e a3 de JAL o ol U g

.e-wgau olad Gea ) Ad gad g La

Wir machen jetzt ein EKG.

We now need an electrocardiogram.

Nous allons faire un électrocardiogramme.
) Sl il vy Jan (V) o 68 g
aSa |l 'ul.a.a.u ld Allea La

Wir machen jetzt einen Ultraschall.
We now make an ultrasound examination.

Nous allons faire une échographie.
A gl § gk gal o dtSany il shicd guu
prSaa | al ) ylad g 5 sliddiaa La

Sie bekommen jetzt einen Verband.
We will now put a bandage on.
Vous allez avoir un pansement.
Bilad Jary (Y o shi g

o b gl G Ll

Sie bekommen jetzt eine Infusion.
You will now get an infusion.

Vous allez recevoir une transfusion.
w90 (A Jslaa V) dludand G
plaiia g e Q1 Lad Ja

Wir miissen Sie an einen Facharzt liberweisen.
We have to refer you to a medical specialist.

Vous devez aller consulter un spécialiste.
woiad) ) el galiy o 585 G g
. piSa Axa) e panadlie So 4y | LadiLa

Wir machen jetzt einen Sehtest.

We now test your vision.

Nous allons faire un test de vision.
Lsad) Ao lS o) jala (Y o okl L g
S 3 Al S 1 e Ja

Wir machen jetzt einen Hortest.

We now test your hearing.

Nous allons faire un test d audition.
O o adS o) jaly Y 2 gil (g
P ) g Adilaa | ) Land Jla La

Wir brauchen eine Rontgenaufnahme von lhnen.

We need a X-Ray image of you.
Nous allons faire une radio.

Al dadl o) ) A Aalag (ad
e 5 ) Al S Ladd ) ks a3 la

Wir messen jetzt lhren Blutdruck.
We will now measure your blood pressure.
Nous allons prendre la tension.

A gadll )98l o ChdSl (N a9 O g
A )y lad (g L8 Jla

Sie bekommen jetzt eine Injektion.
We will now give you an injection.
Je vais vous faire une injection / une piqure.
Adia dlilaely oY) o ghi G gas

pbaiia ol o S S ) Lad Jla

Sie bekommen jetzt ein Rezept.
You will now get a prescription.
Je vais vous faire une ordonnance.
Al gy dildaely (Y 2 g8 Ll g
AR ddd S Ladi Jla

Wir miissen Sie ins Krankenhaus einliefern.
We have to admit you to the hospital.
Vous devez entrer a |"hopital.

rianally oIl o 58 ) Ay
,Wgﬂﬂﬁ@ﬂbhﬁdhh
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ORGANISATORISCHES
ORGANISATION
L'ORGANISATION

dgalall Cilg) sal
SiS sl s

Telefonisch vereinbare ich einen Termin.

| make an appointment by phone.

Je prends un RDV au téléphone.
A5 g4 dpaadl Ld sli Jlaly) g Y

pube Gl 0 § S ph) gia (1
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Ich erscheine plinktlich zum Termin
und melde mich an der Rezeption an,
indem ich meine Krankenversiche-
rungskarte vorzeige.

| arrive on time and go to the recep-
tion desk immediately where | show
my insurance documents / card.

J arrive a I'heure a mon rdv et je

m annonce a la réception; je montre
ma carte d assurance maladie (Kran-
kenversicherungskarte).
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Ich nehme im Wartezimmer Platz
und warte, bis mein Name aufge-
rufen wird.

| take a seat in the waiting room
until it is my turn.

J'attends dans la salle d attente
(Wartezimmer) jusqu’a ce qu’on
appelle mon nom.

b_aally I e Bt
Blalia ady o) A UM Aaadall
Sla
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Nachdem ich aufgerufen wurde,
kann ich zum Arzt ins Besprechungs-
zimmer.

When the reception personnel calls
out my name | can see the doctor.

Quand on appelle mon nom, je
peux aller voir le médecin (dans le
Besprechungszimmer).

Gl dile o) Slaw s layl,
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KULTUR: ALLGEMEIN
CULTURE: GENERAL
CULTURE: GENERALITES

dale B la1 -48W%
cilia gas -1_{3.&}

Was ist der Schliissel zu einer verbesserten, kulturiibergreifenden Verstandigung? Erstens, die
Akzeptanz kultureller Unterschiede und zweitens, die Bereitschaft, das Handeln an den Kontext
anzupassen. Grundlegend dabei ist Toleranz in Bezug auf die jeweils andere Kultur.

What is the key for an improved, cross-cultural understanding? First, the acceptance of
cultural differences and second, the willingness to adapt one’s acting to the given context.
It is essential for this purpose to show tolerance for the respective culture.

Quelle est la clé pour une meilleure compréhension, basée sur les différences culturelles?
En premier lieu, I'acceptation de ces différences et ensuite, d'étre prét a adapter son attitude
au contexte. Le plus important est la tolérance au regard de |"autre culture.

PAANIAY AU Cy AN Cppad] JAaall g8 La
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KULTUR: ALLGEMEIN
CULTURE: GENERAL
CULTURE: GENERALITES

Lule § s ;ALY
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Sprache
Language
Langue
E d Trink .
ssen und Trinken . S
Food and Drinks Gl b 5 05
Manger et Boire

il g plaks Symbole
daldigd g lae Symbols
Symboles
Jsa
astls
Glaube
Faith
Croyance
Ol
Llac

Einstellungen
Attitudes
Attitudes

b Liall
Cilaglali
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Das Modell des Eisbergs visualisiert die bewussten und unbewussten Aspekte einer Kultur.
The iceberg-model visualises apparent and unapparent cultural aspects.

Le modéle de l'iceberg visualise les aspects d'une culture qui sont visibles et ne sont pas visibles.
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Kunst und Musik

Arts and Music
L'Art et la musique Traditi u
A radition
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KULTUR: SCHWERPUNKT ARABISCHER UND PERSISCHER RAUM
CULTURE: FOCUS ON ARABIAN REGION
CULTURE: L'ACCENT SUR LE MONDE ARABE

g JBY) 9 Agy palf Alaial) ;4B :
A 3 i) S )9S Ay A gt L 1 Ka 8

- Vertrauen durch Glaubwiirdigkeit, Begriindung; Sachorientierung
- Trust through credibility; Objectivity
- Confiance basée sur la crédibilité, culture factuelle

Jalaill A2 Lead) SLaY) g 7 g ol Alaanal) A (pa 451 -
O g e ¢ liie) 3k ) alade ] -

- Staat gibt Regeln und Orientierung vor

- Rules and orientation through government

- L'Etat donne la régle du jeu

dalad) clalady) daad g as ) gil) Cyew A gall o o8 -
Clsd Gk ) b S 5 Ol 88 -

- Glaube an Wissenschaft
- Belief in science
- Croyance en les faits etablis scientifiquement

ralad] Bl ARSY  olagYl -
b by g ple 4 AliEe ) -

- Offenheit und Wertschatzung
- Openness and appreciation
- Ouverture d’esprit et estime

Cr AN olad ‘H.\‘iﬂt{gcﬂh'ﬂ -
L’HMJJE 5 Ug K|

- ldentitdt durch Individualitat
- Identity through individuality
- ldentité au travers de |'individualite

A Al A (e 4y 5gdl -
I8N &y g Ay S gh -
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AWerallgemeinerungen treffen niemals auf jeden Angehdrigen einer Gruppe zu.
Sie dienen der Orientierung und miissen stets im individuellen Kontext reflektiert werden.
*Generalisations never apply to every individual. They offer orientation and have to be reflected in the
individual context.

*Les géneralités ne représentent jamais tous les membres d'un groupe. Elles ne servent qu’a vous orienter
et doivent étre vérifiées lors de 'entretien avec le médecin.

Alma de sane Al e 38 8 e 2y JS5 Clapendl) 5ulat Y M sile®

AR G (il g JS e Jalall Ll iy 81 5 Lo Q880 agd 8 ool 38 Cilasandll
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- Vertrauen durch eine personliche, gute Beziehung; Beziehungsorientierung
- Trust through a positive personal relationship; Relationship-orientation
- Confiance basée sur une relation personnelle de bonne qualité. Culture relationnelle

Lala 1 g9 dglaad) uilaw dpadldd) cliall Guali Eua Baia Apadldi A DA (e A g2 AGRY) -
Gldald )l el 5 Cafia Gl ) Gk ) Mlais) -

- Religion gibt Regeln und Orientierung vor

- Rules and orientation through religious values

- La religion donne le cadre et |'orientation
Magﬁ'ﬁpgﬂhﬁiﬁ L ilga gill ..'d:-b.l.ﬂ_g;_p_aj-
i W 63 ik ) el ) aald g adda -

- Religiose Werte

- Religious values

- Valeurs religieuses
Al o) -

e W ) -

- Ehre und Respekt
- Honour and respect
- Honneur et respect

lﬁﬂ_ji—lﬂl-
plﬁi_jJﬁ:\éi-

- Identitat durch Gruppe und Zugehorigkeit
- Identity through group and belonging
- Identité au travers du groupe et de |'appartenance

Lala | )90 Lyl de ganall plaily) caaly doadlld) 4 o¢d) cuilan -
098 G G 2 Wb A3 (33 ob ) Cyh -
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ZUM MITNEHMEN
TAKE AWAY

A EMPORTER
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(Zutreffendes bitte ankreuzen -/ bzw. Unzutreffendes bitte streichen! < )

(Please mark with a tick -/ when applicable or with an > if not!)

(Cocher les éléments correspondants + ou barrer les mentions inutiles x)
(Ls__;i‘:qri.hliﬂi alal 3 dadle 43,5050 i EW1 Jaladl alal ' daSlazia g =>9)

| Bitte Idsen Sie in einer Apotheke das beiliegende Rezept ein!
Please take your prescription to the pharmacy!
Apportez |'ordonnance dans une pharmacie!
blaall (gaal fpeddd pall 405 5yl ) Saall 44 o2V i a2
laulad 240 458 163 3511 5 galalal

| Bitte nehmen Sie die Medizin regelmiBig ein, die Sie in der Apotheke erhalten.
Please take your medicine on a reqular basis after you've collected it from the pharmacy.
Prenez régulierement le médicament que vous obtenez a la pharmacie.
Aalniia d8ia dnlnuall wuﬁﬁﬁﬂl ol gl alad o
JJJLAJ&JMieL.LAu_‘:J_}mﬂJ 1J 1__9.‘|L'l.L]

(Laut dem islamischen Glauben gilt im Ramadan fiir Kranke das Fastengebot nicht! Sie sind krank und miissen
daher nicht fasten! Sie diirfen also auch im Ramadan Ihre Medizin, wie vom Arzt verordnet, einnehmen.)
(The Quran allows you to suspend fasting when you are ill. You DO NOT need to fast. You are allowed do
take your medicine. )

(La croyance islamique dit que le jeine en période de Ramadan ne vaut pas pour les personnes malades.
Vous étes malade et ne devez donc pas jeiliner! Vous avez egalement la permission de prendre les
médicaments qui vous ont €té prescrits par votre médecin.)

lasy L'}:ﬂ_)ﬂn {‘L'J FFEJLGH uL;a.nJ_}ﬁ.A-jﬁaum JLLQI‘LJILJ t_]..:l.‘l_).qu __gmmm m&r“iﬂ;’ﬂ LEEJ
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1 x tiglich | morgens | —— Tage lang
1 per day in the morning for........days
1 X par jour le matin pendant . _jours
Laa 51 5a) g5 3a Fluall & q«hi bl
PR STS W mua )30 U R
| 2 x taglich | mittags | bis zum Packungsende
twice a day at lunchtime until the package is empty
2 X par jour a midi prendre jusqu'a ce que la boite soit vide
Lia 52 O e Dl Caalin & ol gall 3 ge ol Ja
BERLITS b e Ol (519 i
| 3 x tdglich | abends | bis zu unserem ndchsten Termin hier
three times a day in the evening until our next appointment here
3 X par jour le soir jusqu'a notre prochain RDV ici
Lia 52 &l o &35 -;‘-LU-IAH‘;j uyﬁitqultﬁidn‘}d]uda
BEEISTY W jac L (gany SlA3La jlad apal 4y
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UBERWEISUNG AN EINEN FACHARZT:
REFERRAL TO A MEDICAL SPECIALIST:
ORDONNANCE POUR UNE CONSULTATION SPECIALISEE:
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Hautarzt

dermatologist

dermatologue
dgala ) pal canka

sda Sk

Neurologe

neurologist
neurologue
ae Yl ke

__}'Lﬂ L}ﬂm
Cac| Sk

Zahnarzt

dentist

dentiste
Olaia Sk

Kinderarzt
paediatrician
pédiatre

duL.‘ﬂ ks
Juikal i€

Internist
internist
spécialiste des

organes internes
bl aplall
alaly yiSla

Kardiologe
cardiologist

cardiologue
alsll Canla

ald _).|S'u

Frauenarzt

gynaecologist

gynécologue
eluill (gal yal canla

TR P

Radiologe

radiologist
radiologue
- PRRAN b

PP

Urologe
urologist

urologue
agl gl Sllisall Canals

> 9 S

Psychiater
psychiatrist
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Orthopéde
orthopedist

orthopédiste
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Sie sollten folgende Zusatzuntersuchung machen lassen bei folgendem

Facharzt am . e aum

You should get the fﬂl[nwmg examination S at the fnl[nwmg

specialist . S . .on. - e __at_______ A

Vous devez réaliser un examen cnmplementalre p:}ur s ez e medecin

spemallste suivant . 5 | - SRCREDUS NSRSV ... SSITRDNPT ;

Xl i Cagalall gl e Aegll) i il ALl Sl iy

adtfioaadeala il B sl el sale Dl

Sie sind bis einschlieBlich den ... krankgeschrieben. Bitte geben Sie das kleine

gelbe Formular Ilhrem Arbeitgeber und das groBere lhrer Krankenkasse!
You are on sick leave until the... i
Please take this small yellow fnrm tn \,rnur empfnyer and the bigger one to your health insurance.

Vous étes en arrét maladie jusqu'au.............inclus. Merci d'envoyer le formulaire jaune
a votre employeur et le plus grand a vntre caisse d assurance maladie.
gl yhuall §_pual) 43 5 ¢l) slac| ola jo Ua ) oShall o gall 2elly dlan 5 s duin a3 jlal el

Ay alal ol ekl A8 N 5yl 4B gl ol | g dllas o
A1 8 Jiig a3 54 oINS 4y )58 da g gd ) Ji S, Lakal

L e da das a4y
| Sie sollten sich viel bewegen! | | Sie sollten sich schonen! | Sie sollten viel Wasser trinken!
You should be more active! You should take it easy! You should drink a lot of water!
Vous devez beaucoup bouger! Vous devriez vous ménager!  Vous devriez boire beaucoup d’eau!
| 58S & jadll dlile Caag oaua dalydaldlle Caan elall e SN Gy dlile Caa
) S gl vl Led Padoyilebea d jaibal laad sis s il Lask

laglad OS pa

Kommen Sie bitte plinktlich zum nachsten Termin wieder hierher am:
Please be on time for the next appointment on:. | S
Merci de venir au prochain RDV ici a. h premses

MW1&J@JHM!JBJAHMMJ}@AH;E}

mhu!jip.u il jt._'u.ui uh{_g..‘.uul.'uu

Bitte vereinbaren Sie vorher schon einen Termin bei uns, wenn sich die
Symptome nicht bessern oder sogar trotz der Therapie verschlechtern!

Please make an earlier appointment if you're not feeling better soon

or if you feel even worse!

Merci de prendre RDV avant la date fixée, si les symptomes ne s’améliorent
pas ou méme s aggravent avec la thérapie.

Asauall M*M?ﬂﬁhéi%hﬂ}d Ldadi gla
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Telephonnummer oder Stempel des Arztes:
Phone number or seal of the doctor:

Numéro de télephone du médecin ou tampon:

k—LI.LLH J L—HM‘
c_S'quS M L‘I uﬂ.h aj.m
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(Zutreffendes bitte ankreuzen -/ bzw. Unzutreffendes bitte streichen! < )

(Please mark with a tick -/ when applicable or with an > if not!)

(Cocher les éléments correspondants + ou barrer les mentions inutiles x)
(Ls__;i‘:qri.hliﬂi alal 3 dadle 43,5050 i EW1 Jaladl alal ' daSlazia g =>9)

| Bitte Idsen Sie in einer Apotheke das beiliegende Rezept ein!
Please take your prescription to the pharmacy!
Apportez |'ordonnance dans une pharmacie!
blaall (gaal fpeddd pall 405 5yl ) Saall 44 o2V i a2
laulad 240 458 163 3511 5 galalal

| Bitte nehmen Sie die Medizin regelmiBig ein, die Sie in der Apotheke erhalten.
Please take your medicine on a reqular basis after you've collected it from the pharmacy.
Prenez régulierement le médicament que vous obtenez a la pharmacie.
Aalniia d8ia dnlnuall wuﬁﬁﬁﬂl ol gl alad o
JJJLAJ&JMieL.LAu_‘:J_}mﬂJ 1J 1__9.‘|L'l.L]

(Laut dem islamischen Glauben gilt im Ramadan fiir Kranke das Fastengebot nicht! Sie sind krank und miissen
daher nicht fasten! Sie diirfen also auch im Ramadan Ihre Medizin, wie vom Arzt verordnet, einnehmen.)
(The Quran allows you to suspend fasting when you are ill. You DO NOT need to fast. You are allowed do
take your medicine. )

(La croyance islamique dit que le jeine en période de Ramadan ne vaut pas pour les personnes malades.
Vous étes malade et ne devez donc pas jeiliner! Vous avez egalement la permission de prendre les
médicaments qui vous ont €té prescrits par votre médecin.)
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A alle Gy sads ] a el e i

1 x tiglich | morgens | —— Tage lang
1 per day in the morning for........days
1 X par jour le matin pendant . _jours
Laa 51 5a) g5 3a Fluall & q«hi bl
PR STS W mua )30 U R
| 2 x taglich | mittags | bis zum Packungsende
twice a day at lunchtime until the package is empty
2 X par jour a midi prendre jusqu'a ce que la boite soit vide
Lia 52 O e Dl Caalin & ol gall 3 ge ol Ja
BERLITS b e Ol (519 i
| 3 x tdglich | abends | bis zu unserem ndchsten Termin hier
three times a day in the evening until our next appointment here
3 X par jour le soir jusqu'a notre prochain RDV ici
Lia 52 &l o &35 -;‘-LU-IAH‘;j uyﬁitqultﬁidn‘}d]uda
BEEISTY W jac L (gany SlB3Le jland apal 4y
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UBERWEISUNG AN EINEN FACHARZT:
REFERRAL TO A MEDICAL SPECIALIST:
ORDONNANCE POUR UNE CONSULTATION SPECIALISEE:
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paediatrician
pédiatre
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Kardiologe
cardiologist
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gynaecologist
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Radiologe
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Psychiater
psychiatrist
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Sie sollten folgende Zusatzuntersuchung machen lassen bei folgendem

Facharzt am . e aum

You should get the fﬂl[nwmg examination S at the fnl[nwmg

specialist . S . .on. - e __at_______ A

Vous devez réaliser un examen cnmplementalre p:}ur s ez e medecin

spemallste suivant . 5 | - SRCREDUS NSRSV ... SSITRDNPT ;

Xl i Cagalall gl e Aegll) i il ALl Sl iy

adtfioaadeala il B sl el sale Dl

Sie sind bis einschlieBlich den ... krankgeschrieben. Bitte geben Sie das kleine

gelbe Formular Ilhrem Arbeitgeber und das groBere lhrer Krankenkasse!
You are on sick leave until the... i
Please take this small yellow fnrm tn \,rnur empfnyer and the bigger one to your health insurance.

Vous étes en arrét maladie jusqu'au.............inclus. Merci d'envoyer le formulaire jaune
a votre employeur et le plus grand a vntre caisse d assurance maladie.
gl yhuall _paual) 43 5 ¢l) slac| ola ju Ua ) oShall o gall 2elly dlan 5 s duin a3 jlal el

Ay alal ol ekl A8 N 5yl 4B gl ol | g dllas o
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| Sie sollten sich viel bewegen! | | Sie sollten sich schonen! | Sie sollten viel Wasser trinken!
You should be more active! You should take it easy! You should drink a lot of water!
Vous devez beaucoup bouger! Vous devriez vous ménager!  Vous devriez boire beaucoup d’eau!
| 58S & jadll dlile Caag oaua dalydaldlle Caan elall e SN Gy dlile Caa
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Kommen Sie bitte plinktlich zum nachsten Termin wieder hierher am:
Please be on time for the next appointment on:. | S
Merci de venir au prochain RDV ici a. h premses

MW1&J@JHM!JBJAHMMJ}@AH;E}

mhu!jip.u il jt._'u.ui uh{_g..‘.uul.'uu

Bitte vereinbaren Sie vorher schon einen Termin bei uns, wenn sich die
Symptome nicht bessern oder sogar trotz der Therapie verschlechtern!

Please make an earlier appointment if you're not feeling better soon

or if you feel even worse!

Merci de prendre RDV avant la date fixée, si les symptomes ne s’améliorent
pas ou méme s aggravent avec la thérapie.

Asauall M*M?ﬂﬁhéi%hﬂ}d Ldadi gla
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Telephonnummer oder Stempel des Arztes:
Phone number or seal of the doctor:

Numéro de télephone du médecin ou tampon:
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Seit wann haben Sie dieses Problem?
Since when do you have that problem?
Depuis quand avez-vous ce probleme?
¢ JSLaAl) i fha lad la die
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heute
today
aujourd’hui
e

Jyel

langer als 3 Tage
more than 3 days
plus de 3 jours
3853 3 s

langer als 1 Monat
more than 1 month
plus de 1 mois
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seit gestern

since yesterday
depuis hier

94 0l

langer als 1 Woche
more than 1 week
plus de 1 semaine
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langer als 3 Monate
more than 3 months
plus de 3 mois
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Wie oft haben Sie dieses Problem?
How often do you have that symptom?

A quelle frégquence avez-vous ce symptome?
FUsbiiall dlli 5 S gl ! (J'“
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selten
rarely
rarement
| _,.1Li
Sy

oft
frequently
souvent
dals
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Wie stark sind die Beschwerden?

How severe is the pain?

L'intensité de vos douleurs physiques?
ual ﬁ‘:ﬂ Sl b ﬁ R L
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FUR DEN ARZT:

Die wichtigsten Fragen an den Patienten: 5. 3 - 7
Anatomie in Bildern: 5.16 - 33
Hilfestellung zur Untersuchung: S. 36 - 37

AbreiBseiten flir Medikationsanweisungen: S. 47 - 53
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&E Caritas Wiirzburg

Caritasverband fir die Stadt und den Landkreis Wiirzburg e. V.
Randersackerer Strale 25, 97072 Wiirzburg

An alle Helferkreise, Ehrenamtliche
und Engagierte in der Asyl-und Fliichtlingsarbeit
im Landkreis Wirzburg

Wirzburg, den 08.04.2016

Ehrenamts- Sandra Hahn 0931/38659-119  s.hahn@caritas-wuerzburg.org
koordination Tobias Goldmann 0931/38659-118  t.goldmann@caritas-wuerzburg.org

Sehr geehrte Damen und Herren, liebe Ehrenamtliche,

es gibt vielfache Deutsch- und Integrationskurse, die von verschiedenen Bildungstragern in
und um Wiirzburg angeboten werden. Dariiber hinaus engagieren sich viele von Ihnen direkt
in den Fliichtlingsunterkiinften und bieten ehrenamtlich gestaltete Deutschkurse fiir
Flichtlinge an. Die Frage nach den Voraussetzungen zur Teilnahme an den Kursen der
Bildungstrager, nach bewahrten Unterrichtsmodellen und den Erfahrungswerten, die Sie als
Helfer im Raum Wiirzburg mit den ehrenamtlich begleiteten Deutschkursen gemacht haben,
wirden wir gerne im Austauscht mit Vertreterinnen und Vertretern aller Helferkreise
erarbeiten.

Gerne laden wir Sie daher ein zu einem

Austauschtreffen der Helferkreise
zum Thema , Mit Handen und FiiBen? — Sprachkurse fiir Fliichtlinge™
am Donnerstag, den 28. April 2016 von 19:00 — circa 21:00 Uhr
im Matthias-Ehrenfried-Haus in Wiirzburg (BahnhofstraBe 4, 97070 Wiirzburg)

Fir den Abend konnten wir folgende Referenten gewinnen:

Herrn Andreas Liermann (Ehrenamtlicher Sprachlehrer des Helferkreises Giebelstadt)
Frau Lisa Hauptmann (Kolping Akademie; Organisation Sprachen und Integration)
Frau Dr. Sigrid Mahsberg (Kolping Akademie; Bereichsleiterin Sprache und Integration)

Fir das Austauschtreffen haben wir folgenden Ablauf vorgesehen: Caritasverba

1. BegriiBung o T

2. Rahmenbedingungen und Aufbau hauptamtlich gestalteter Integrationskurse V\:’\L;rzburg
e

3. Erfahrungswerte mit ehrenamtlich gestalteten Deutschkursen
4. Austausch und Erfahrungen aus den Helferkreisen

Anmeldung erforderlich:

Um besser planen zu kénnen und da die Teilnehmerzahl leider begrenzt ist, freuen wir uns
Uber eine Rick- bzw. Anmeldung per Email oder Telefon bis spatestens Mittwoch, den
20. April 2016.

Wir freuen uns schon sehr auf Ihre Teilnahme und den Austausch mit Ihnen.
Herzliche GriiBe

Yoo Felur

Sandra Hahn und Tobias GoIdmarﬁi

www.caritas-wuerzburg.org

e Matthias
e Ehrenfried
: Haus
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Anfahrtsbeschreibung Matthias-Ehrenfried-Haus:
(BahnhofstraBe 4; 97070 Wiirzburg)

==

Mit den 6ffentlichen Verkehrsmitteln:
Ausstieg am Hauptbahnhof und zu FuB in die BahnhofstraBe

Mit dem PKW:

Einfahrt nach Wirzburg und den Schildern in Richtung ,Hauptbahnhof" folgen. Einfahrt in
BahnhofstraBe. Vor Ort befinden sich einige Parkplatze, die direkt zum Matthias-Ehrenfried-
Haus gehdren. In der BahnhofstraBe befinden sich weitere (kostenpflichtige) Parkplatze.

e Matthias Mehr
Ehrenfried Generationen
i . H Haus
In Kooperation mit aus
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